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1. Definitioner
Ved udlicitering forstas, at AMU SYD der af Styrelsen for Undervisning og Kvaliteter er godkendk til at
udbyde og gennemfgre arbejdsmarkedsuddannelser, indgar en aftale med kursusvirksomheden om, at
denne varetager nzermere definerede opgaver (inklusiv undervisning) i forbindelse med udbud af en eller
flere arbejdsmarkedsuddannelser pa institutionens vegne.

2. Regler
De opgaver, der er omfattet af denne kontrake, skal ske inden for de til enhver tid gzldende regler pa
omradet, jf. bilag 1, punkt 2. Kursusvirksomheden er dog ikke forpligtet til at fagttage reglerne om
statens lon- og ansattelsesvilkar.

AMU SYD og kursusvirksomheden er erstatningsansvarlige for eventuelle tab i medfer af dansk rets
almindelige regler om erstatningsansvar.



3. Samarbejdet
Neerverende udlicitering er sagligt begrundet i hensyn, der omfatter kvalitet, rentabilitet og
udbudsforpligtelse. Udliciteringen sker hermed som led i institutionens behovsdaekning af de
arbejdsmarkedsuddannelser og enkeltfag, som institutionen er godkendt til.

Opgaverne er tildelt kursusvirksomheden pa baggrund af et offentligt udbud, som har veret annonceret
1 voksenuddannelse.dk og skolens hjemmeside.

Udbuddet sker i institutionens navn.

Institutionen sgrger for, at udliciteringen er synlig pa institutionens hjemmeside med angivelse af
kursusudbyderens navn samt nummer og titel pa de udliciterede uddannelser.

Kursusvirksomheden sgrger for, at udliciteringen er synlig pa kursusvirksomhedens hjemmeside med
angivelse af institutionens navn samt nummer og titel pa de udliciterede uddannelser.

Det er aftalt mellem institutionen og kursusvirksomheden, at alle informationer og materialer om den
anden part behandles fortroligt pa en rimelig og forsvarlig made i overensstemmelse med gzeldende
professionelle normer. Anvendelse af fortrolige informationer og materialer skal gensidigt accepteres
skriftligt af parterne. Dette gelder ogsa anvendelse over for tredjeperson.

Parterne erklerer sig indforstaet med at intet materiale, der matte komme til kendskab gennem
samarbejdet, ved planlegning eller udferelse af opgaven, omtales, vises eller videregives til tredjeperson,
medmindre dette seerskilt skriftligt aftales, eller det folger af § 27 i forvaltningslovens kapitel 8.

Kursusvirksomheden ma ikke samtidig med eller i umiddelbar tilknytning til udliciteringsopgaven
varetage sammenlignelige opgaver for den virksomhed, organisation eller myndighed m.v., som AMU-
akuiviteten afholdes for.

De almindelige principper i forvaltningslovens kapitel 2 om inhabilitet og interessesammenfald skal
iagttages 1 forbindelse med indevaerende aftale.

4. Opgaver
Neervarende kontrake indebaerer, at kursusvirksomheden pa vegne af AMU SYD kan udfare opgaver
vedrorende AMU-aktivitet. I bilag 1 punkt 4 er det anfert hvilke opgaver, som kan eller ikke kan vzere

omfattet af udliciteringen.

Opgaverne vedrorer falgende udbud:

49934 - Sund kollega i produktionen

40805 - Mentoruddannelsen

44853 - Kommunikation og konflikthandtering

45622 - Medarbejderens personlige ressourcer i jobbet

49259 - Kommunikation i teams



Opgaver ifm. Tilretteleggelse og afholdelse af undervisningen, herunder planlegning og tilrettelzeggelse
af hele eller dele af kurset, sa de kan aftholdes fagligt og pedagogisk korrekt.

Bedgmmelse af om kursisterne har naet uddannelsens centralt godkendte mal. Dette sker pa baggrund
af kursistens tilstedevarelse og deltagelse i undervisningen.

Periode: 01.04.2024 - 31.03.2025

5. Tilsyn
AMU SYD forer tilsyn med, om kursusvirksomheden gennemfarer undervisningen i overensstemmelse
med uddannelsernes centralt godkendte handlingsorienterede mal samt opfylder de gvrige krav, der
stilles ul Sand Balance i naerverende aftale, fx ved anmeldt eller uanmeldt besgg tilsyn. I forbindelse
med tilsynet kan AMU SYD overvare dele af eller hele undervisningen.

6. Okonomi
For de i punkt 4 anferte opgaver ydes et vederlag pa kr  Se samarbejdsaftale for opgave

Kursusvirksomheden kan fakturere institutionen med betalingsbetingelser 14 dage netto.

7. Opsigelse af aftalen
Denne udliciteringsaftale er geeldende i perioden: ”Startdato 01.04.2024 for de i punkt 4 nzevnte
opgaver. Kontrakten kan hgjst have en varighed pa 12 maneder.

Denne aftale kan altid af begge parter opsiges med 3 maneders varsel.
Ved vasentlige ndringer af forudstningerne for aftalen kan begge parter opsige aftalen uden varsel.

8. Ophaevelse af aftalen ved misligholdelse
Begge parter er berettiget til at ophaeve aftalen uden varsel, safremt der foreligger misligholdelse af
aftalens forpligtelser fra den anden parts side. Denne ret tilkommer ogsa den ene part, safremt den
anden part foretager handlinger, som er i strid med gzldende regler inden for
arbejdsmarkedsuddannelsesomradet eller er i strid med intentionen med denne aftale om udlicitering.

I tilfeelde af, at institutionen opheaever aftalen pa grund af kursusvirksomhedens misligholdelse, vil
kursusvirksomheden ikke modtage vederlag for uddannelser, som pa tidspunktet hvor
kursusvirksomheden modtager besked om ophzvelse, endnu ikke er afholdt, selv om de pagzldende
uddannelser allerede er aftalt mellem institutionen og kursusvirksomheden.

Tilbageholder Styrelsen for Undervisning og Kvalitet tilskud til institutionen pa grund af forhold, som
kan lastes kursusvirksomheden, nedsattes kursusvirksomhedens krav pa vederlag med et belgb
svarende til det tilbageholdte tilskud.



Seger Styrelsen for Undervisning og Kvalitet et allerede udbetalt tilskud tilbagebetalt grundet forhold,
der kan lastes kursusvirksomheden, kan institutionen kreeve et tilsvarende belgb af
kursusvirksomheden. Institutionen kan modregne sit krav mod institutionen i kursusvirksomhedens
krav pa vederlag mod institutionen.

Institutionen er forpligtet til lobende at informere kursusvirksomheden om fremtidige ndringer, der
kan fa betydning for denne aftale.

Institutionen er desuden berettiget til at ophzve aftalen uden varsel, safremt kursusvirksomheden
opherer med den virksomhed, som aftalen vedrorer, eller der indtraeder andre omstendigheder, der
bringer rette opfyldelse af aftalen i fare.

Begge parter i denne aftale er erstatningsansvarlige 1 henhold til dansk rets almindelige erstatningsregler.

9. Underskrift
Denne aftale underskrives i to eksemplarer, hvor institutionen opbevarer det ene eksemplar, mens
kursusvirksomheden opbevarer det andet.

Parterne erlderer sig indforstaet med at intet materiale, der matte komme til kendskab gennem
samarbejdet, ved planlaegning eller udferelse af opgaven, omtales, vises eller videregives til tredjeperson,
medmindre dette seerskilt skriftligt aftales, eller det folger af § 27 i forvaltningslovens kapitel 8.
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Bilag til

aftale
om
udlicitering af opgaver i forbindelse med arbejdsmarkedsuddannelser

1. Definition af udlicitering/Indledning

Ved udlicitering forstas, at en institution, der af Styrelsen for Undervisning og Kvaliteter er godkendt til
at udbyde og gennemfore arbejdsmarkedsuddannelser, indgar en aftale med en privat kursusvirksomhed,
der ikke er godkendt til at udbyde arbejdsmarkedsuddannelser, om, at denne afholder en naermere
defineret opgave (inklusive undervisning) 1 forbindelse med wudbud af en eller flere
arbejdsmarkedsuddannelser pa institutionens vegne. Denne udliciteringskontrakt er alene udarbejdet med
henblik pa undervisningsopgaver og er ikke montet pa opgaver, der har en generel og/eller en tvaergiende
karakter for uddannelsesomradet eller institutionen, f.eks. generelle annonceringskampagner eller
renggringsopgaver.

Retningslinjerne i dette bilag er en forudsztning for, at Styrelsen for Undervisning og Kvalitet yder tilskud
til institutionen for uddannelse, der er udliciteret til en privat kursusvirksomhed.

2. Regler
Udbud, markedsfering og afholdelse af arbejdsmarkedsuddannelser og enkeltfag optaget i de fzlles
kompetencebeskrivelser skal ske inden for rammerne af den til enhver tid geeldende regulering herfor,
som i dag bla. udggres af:

Udbudsbreve

Lovbekendtggrelse nr. 609 af 28. maj 2019 om aben uddannelse (erhvervsrettet voksenuddannelse)
m.v. med senere zndringer.

Lovbekendtgprelse nr. 616 af 3. juni 2019 om arbejdsmarkedsuddannelser m.v. med senere @endringer.
Udbudsloven - lov nr. 1564 af 15. december 2015 med senere @ndringer

Bekendtggrelse nr. 1795 af 27. december 2018 om arbejdsmarkedsuddannelser m.v. med senere
endringer

Bekendtggrelse nr. 1372 af 12. december 2019 om deltagerbetaling ved erhvervsrettet voksen — og
efteruddannelse

Bekendtggrelse nr. 957 af 19. august 2015 om aben uddannelse og tilskud til arbejdsmarkeds-
uddannelser m.v.

Bekendtggrelse nr. 551 af 19. juni 2009 om indberetning til uddannelsesguiden (UG.dk).




Bekendtgorelse nr. 1797 af 20. december 2018 om godtggrelse og tilskud ved deltagelse i erhvervsrettet
voksen- og efteruddannelse med senere @ndringer

Om udlicitering af ydelser (udbud) henvises il https://udbudsportalen.dk/
Vejledning nr. 9284 af 27. marts 2019 om udbud, tilrettelzeggelse og gennemforelse af

arbejdsmarkedsuddannelser m.v.

De til enhver tid geeldende regler kan forefindes pa retsinformation.dk.

Herudover er savel institutionen som kursusvirksomheden forpligtet til at overholde andre relevante
myndighedskrav og geldende arbejdsmiljgregler.

Kursusvirksomheden har pligt til at overholde de almindelige forvaltningsretlige regler, der gzelder for
offentlige myndigheder, herunder reglerne om saglighed og lighed ved varetagelse af de opgaver,
kursusvirksomheden udfgrer under aftalen.

3. Samarbejdet
Det skal ved udlicitering sikres, at der reelt er tale om abent udbud, og at undervisningen bevarer et
generelt indhold, som rekker ud over en enkelt virksomheds interne forhold, herunder at der ikke foregar
produktion i undervisningstiden.

Godkendte institutioner skal som en del af deres udbudspolitik have en udliciteringspolitik, som skal
fremga af institutionens hjemmeside. Der skal vaere overensstemmelse mellem institutionens
udliciteringspolitik og de udliciteringer, der gennemfores.

Indgdelse af en udliciteringsaftale skal veere begrundet i hensyn til kvalitet, rentabilitet samt deekning af
relevant efterspargsel med henblik pa opfyldelse af institutionens udbudsforpligtelse. Kvalitet og
rentabilitetshensyn kan enten indebere, at den private virksomhed kan udfare opgaven billigere eller med
en hgjere kvalitet til samme pris.

Udliciteringsaftalen skal folge de almindelige regler om offentligt udbud. LBK 1410 af 2007 om
indhentning af tilbud pa visse offentlige og offentlig stattede kontrakter samt EU’s udbudsdirektiver
skal derfor overholdes. Det skal angives, hvor udbuddet har veeret annonceret, hvis udliciteringen er
omfattet af kravet om et offentligt udbud. Vejledning kan findes pa konkurrence- og

forbrugerstyrelsens hjemmeside www.kfst.dk.

Aftaler om udlicitering skal forefindes pa savel institutionens som kursusvirksomhedens hjemmeside med
oplysning om navnet pa samarbejdspartneren samt titel og kode pa de uddannelser og opgaver, der er
omfattet af udliciteringen.

Kursusvirksomheden ma ikke samtidig med eller 1 umiddelbar tilknytning til udliciteringsopgaven
varetage sammenlignelige opgaver for den virksomhed, organisation eller myndighed m.v., som AMU-
akuviteten afholdes for. Ved sammenlignelige ydelser forstas der ydelser, der kan erstattes af AMU.




4. Opgaver, der kan omfattes af udliciteringen
Det skal i kontrakten anferes, hvilke opgaver i forbindelse med en arbejdsmarkedsuddannelse, der er
udliciteret. Det er muligt for institutionen at udlicitere folgende opgaver:

Tilretteleeggelse og afholdelse af undervisningen, herunder planlegning og tilretteleggelse af hele
eller dele af uddannelserne, saledes at de kan afholdes fagligt og paedagogisk korrek.
Bedgmmelse af om kursisterne har naet uddannelsens centralt godkendte mal. Omfatter aftalen
udlicitering af bedemmelse, skal kursusvirksomheden oplyse om og dokumentere grundlaget for
lerernes bedgmmelse af, om kursisterne har naet malet. Det kan fx vaere provemateriale, lasning
af praktiske opgaver eller test. Hvis der er tale om prevemateriale, skal kursusvirksomheden
overdrage materialet til institutionen, inden denne udskriver uddannelsesbevis til kursisterne.
Ved certifikatuddannelser kan selve proveafleggelsen udliciteres. Vurderingen af kursisternes
proveresultater kan ikke udliciteres. Denne vurdering har karakter af en myndighedsopgave og
skal derfor foretages af den godkendte institution i forbindelse med udstedelsen af certifikatet.

I forbindelse med udliciteringen er kursusvirksomheden ansvarlig over for institutionen og indestir
for, at undervisningsopgaverne gennemfores saledes, at de opfylder de krav til undervisningens
indhold og gennemforelse og til bedemmelse af kursisterne, som institutionen er forpligtet til at
opfylde over for Styrelsen for Undervisning og Kvalitet. I den forbindelse varetages folgende
konkrete opgaver af kursusvirksomheden:

Kursusvirksomheden udarbejder en undervisningsplan for uddannelsen og fremsender denne til
institutionen til godkendelse 10 arbejdsdage inden uddannelsens start.

Kursusvirksomheden er ansvarlig for kun at benytte lerere, der er ansat i kursusvirksomheden og
godkendt af institutionen.

Kursusvirksomheden skal sikre, at de fysiske rammer for gennemfarelsen af uddannelserne er
passende.

Kursusvirksomheden skal give institutionen adgang til at foretage det tilsyn, denne finder
ngdvendig, og skal sgrge for, at institutionen far de oplysninger og den bistand, som institutionen
finder ngdvendige for udferelsen heraf.

Kursusvirksomheden registrerer deltagernes tilstedeverelse og eventuelle fraver, registreringen
afleveres til institutionen efter kursets afslutning.

Kursusvirksomheden informerer ved uddannelsens start deltagerne om uddannelsens kode, titel,
malbeskrivelse etc. jf. www.uddannelsesadministration.dk.

Bedommelse af om kursisterne har naet uddannelsens centralt godkendte mal.
Kursusvirksomheden skal oplyse om og dokumentere grundlaget for lerernes bedoammelse af,
om kursisterne har naet malet. Det kan fx vere provemateriale, losning af praktiske opgaver eller
test. Hvis der er tale om prevemateriale, skal kursusvirksomheden overdrage materialet til
institutionen, inden denne udskriver uddannelsesbevis til kursisterne.

Kursusvirksomheden er over for deltagernes anszttelsessted ansvarlig for klart at redeggre for,
hvilken opgave, kursusvirksomheden varetager for institutionen, og at deltagernes anszttelsessted
derved far kendskab til, at der er tale om en opgave knyttet til AMU og betingelserne - herunder
de gkonomiske - knyttet hertil.




4a. Opgaver, der ikke kan omfattes af udliciteringen
Institutionen har i forhold til Styrelsen for Undervisning og Kvalitet ansvaret for undervisningens faglige
indhold, uddannelsernes gennemforelse og for, at deltagerne opnar de centralt godkendte mal for
uddannelsen.

Institutionen har i forhold til Styrelsen for Undervisning og Kvalitet ansvaret for at sikre, at oplysninger
om udlicitering og afholdelse af udliciteret aktivitet fremgir af savel institutionens som
kursusvirksomhedens hjemmesider. Dette omfatter som minimum navnet pa samarbejdspartneren samt
uddannelsens nummer og titel.

Institutionen forer f.eks. ved anmeldt eller uanmeldt beseg tilsyn med, om kursusvirksomheden gen-
nemforer undervisningen i overensstemmelse med uddannelsernes centralt  godkendte
handlingsorienterede mal samt opfylder de gvrige krav, der stilles til kursusvirksomheden i naervaerende
aftale. T forbindelse med tilsynet kan institutionen overvare dele af eller hele undervisningen.

Den overordnede kvalitetskontrol samt elementer af myndighedsudavelse som optag, opkrevning af
deltagerbetaling, udstedelse af beviser og certifikater m.v. kan ikke udliciteres.

Aftaler om udlicitering skal altid indgas med den godkendte institution og kan ikke ske pa baggrund af
udlagt eller udliciteret undervisning. Der kan saledes ikke ske udlicitering til 3. part.

Udlicitering  kan alene omfatte dele af den konkrete uddannelse. Ved udlicitering skal
kursusvirksomheden overholde de for AMU-kurset geldende regler, bortset fra statens- lon og
anszttelsesvilkar.

Uddannelser, som kan henfares til felleskataloget, kan ikke udliciteres. Der kan endvidere ikke indgas
aftale om, at udliciterede uddannelser kan gennemfares virksomhedsforlagt.

Konkret kan folgende opgaver ikke udliciteres, og skal varetages af institutionen:

e Markedsforing og annoncering af konkrete uddannelser. Institutionen har det fulde ansvar for
lovligheden af al markedsforing af de udliciterede uddannelser og udfarer denne opgave alene

e Visitering og optag af deltagerne

e Modtagelse af tilmeldinger gennem Voksenduddannelse.dk og oprettelse af hold

o Oprettelse af hold og deltagere i EASY-A

o Opkrevning af deltagerbetaling, fastleggelse og opkreevning af eventuelt afmeldegebyr,
fastleggelse og opkraevning af eventuel tillegspris for serlige afholdelsesformer og/eller for
gennemforelse med feerre kursister end minimumsantal.

e Behandling af ansggning om VEU-godtgerelse og tilskud til befordring, kost og logi i de tilfzelde
hvor der skal ske individuel sagsbehandling.

e Tilbud til deltagerne om vurdering af basale ferdigheder.

o Afholdelse af IKV i forhold til de konkrete uddannelser

e  Sikring af undervisningens indhold og kvalitet, herunder den paedagogiske kvalitet

e Udstedelse af uddannelsesbevis eller certifikat



o Akuvitetsindberetning til Styrelsen for Undervisning og Kvalitet
e Evaluering og inddatering i Viskvalitet
o Indberetning til Styrelsen for Undervisning og Kvalitet.

Herudover godkender institutionen:

o Lerernes faglige og padagogiske kompetencer pa baggrund af oplysninger — herunder CV - fra
kursusvirksomheden og paser, at lererne er ansat i kursusvirksomheden.

e De af kursusvirksomheden udarbejdede undervisningsplaner for de aftalte dele af uddannelserne.

o I forhold ul hver af de omhandlede uddannelser det undervisningsmateriale og udstyr, som
kursusvirksomheden skal anvende i forbindelse med undervisningen.

o Grundlaget for lererne bedemmelse af kursisterne.

5. Tilsyn
Institutionen er ansvarlig over for Styrelsen for Undervisning og Kvalitet for sa vidt angar de til enhver
tid geeldende regler er overholdt. Institutionen har herunder det overordnede ansvar for
undervisningens faglige indhold, uddannelsernes gennemforelse og for, at deltagerne opnar de centralt
godkendte mal for uddannelsen. Kursusvirksomheden skal videregive enhver oplysning som er af
betydning for institutionens myndighedsudavelse.

Institutionen har 1 forhold til Styrelsen for Undervisning og Kvalitet det overordnede ansvar for at
sikre, at oplysninger om udlicitering og afholdelse af udliciteret aktivitet fremgar af savel institutionens
som kursusvirksomhedens hjemmesider. Dette omfatter som minimum navnet pa samarbejdspartneren
samt uddannelsens nummer og titel.

Institutionen forer f.eks. ved anmeldt eller uanmeldt besog tilsyn med, om kursusvirksomheden gen-
nemforer undervisningen i overensstemmelse med uddannelsernes centralt godkendte
handlingsorienterede mal samt opfylder de gvrige krav, der stilles til kursusvirksomheden 1 nerverende
aftale. T forbindelse med tilsynet kan institutionen overvzre dele af eller hele undervisningen.

6. Okonomi _
Kursusvirksomheden kan ilke palegge virksomheden som sadan eller kursets deltagere vederlag for
afholdelsen af den pagaeldende arbejdsmarkedsuddannelse eller andre udgifter, som matte opsta i
forbindelse med gennemfarelsen heraf.

Kursusvirksomheden kan efter aftale nar medejournal og evaluering (Viskvalitet) er udfyldt og
returneret, fakturere institutionen det aftalte belgb 1 forhold til uddannelsesleverancen.

7. Opsigelse af aftalen
Ved vaesentlige zendringer af forudsztninger for aftalen, som kan medfare opsigelse af aftalen uden
varsel, forstas blandt andet @ndringer til de af Styrelsen for Undervisning og Kvalitet fastsatte
betingelser, rammer og krav til udbud af arbejdsmarkedsuddannelser samt @ndringer af
takstreguleringen.



8. Misligholdelse
Ved kursusvirksomhedens misligholdelse af denne aftale forstas blandt andet, at kursusvirksomheden
ikke har udfert de 1 kontraktens afsnit 4 opregnede arbejdsopgaver eller ikke har overholdt
retningslinjer som anfert 1 naerverende bilag til standardkontrakt for udlicitering af
arbejdsmarkedsuddannelser.



